


¿QUIÉNES 
SOMOS?

CKR Technology está formado

por un equipo de

profesionales relacionados

con el mundo de los

servicios informáticos y con

amplia experiencia en

consultoría de TI y en las

áreas de gestión, comercial y

técnica.



VALOR PREFERENCIAL

COMPROMISO

Somos una de las pocas empresas

en Perú con la capacidad de

ofrecer servicios de TI

adaptándonos a los estándares y

costos de los clientes,

garantizando la productividad y

calidad del servicio.

Nuestro sistema de trabajo protege

a nuestros clientes de

contingencias laborales y sus

posibles consecuencias en el

negocio.

Servicios TI

SUMINISTROS DE 
TECNOLOGÍA

Servicios profesionales de

Outsourcing

Software Factory

Servicios de Consultoría

Soporte técnico

Licencias de software

Servicio de drones

Laptos, servidores, otros



Servicios Profesionales de Outsourcing
Según los requerimientos

específicos de nuestros

clientes, seleccionamos a los

mejores profesionales TI del

mercado, en tiempo promedio

de 3 días, con el costo

adecuado y acortando la curva

de aprendizaje que necesitan

los negocios.

Especialistas en 
Seguridad

Consultores BIG 
DATA / BI

Database
Administrator

Especialista SAP

Desarrolladores

Especialista Cloud

Soporte Help Desk

Jefes de Proyecto / 
PMO



Software Factory

Soluciones de Software y

proyectos a medida. Nuestras

soluciones son desarrollados con

el liderazgo de profesionales con

más de 20 años de experiencia en

diferentes sectores, aplicando las

mejores prácticas y estándares de

calidad a nivel mundial.

Metodología 

Especialización

Calidad 

Herramientas 

• Procedimientos y metodologías basados en

principios ágiles o principios tradicionales

• Modelo basado en Células (Team of Cells)

• Funcional

• Capacidad de trabajar en nuevos entornos TI

• Trabajo colaborativos

• Modelos para mejora y evaluación de procesos de

desarrollo, mantenimiento y operación de sistemas

de software (principios CMMi)

• Gestión de Proyectos

• Pruebas y Validación

• Soporte y Mantenimiento



Servicios de Consultoría

Flexibles, con 

capacidad de 

coordinarse con otros 

equipos para realizar 

grandes proyectos.

Modelo 

organizativo 

basado en la 

experimentación y 

la adaptación para 

facilitar el éxito.

La composición de 

los equipos 

profesionales se 

realiza acorde a la 

complejidad del 

proyecto. 

Metodología de mejora 

continua, integrando 

principios y valores que 

proporcionan resultados de 

calidad en ciclos cortos de 

entrega basados en 

buenas prácticas de CMMI 

e ITIL.

Contamos con profesionales con

experiencia en el diseño,

ejecución y evaluación de

planes, programas y proyectos

de inversión social, educativos y

auditoría en sistemas

informáticos, con capacidades de

análisis de procesos críticos,

diagnóstico y propuestas de

transformación digital.



MESA DE AYUDA

Facilitamos el personal calificado

en TI que un negocio requiere para

brindar soporte en niveles 1 y 2,

definiendo SLAs acordes a las

necesidades del cliente.

Complementamos la solución con

supervisores de experiencia que

aseguren el cumplimiento de los

indicadores de gestión y entrega de

reportes.

DEFINICIÓN

ALCANCE

Funciones 

de técnicos

Protocolo de 

atención a 

reportes

Éxito de 

una mesa 

de ayuda

Determinación 

de metas

Tipos de 

soporte 

técnico



¿POR QUÉ 
ELEGIRNOS?

Experiencia

Contamos con

profesionales de más

de 10 años brindando

soluciones TI a

importantes

empresas peruanas..

Profesionales con sólida

experiencia en el

mercado de tecnología,

garantizando calidad y

puntualidad en la

entrega de las

soluciones.

Equipo

Nuestros procesos de

contratación están

alineados a la

legislación laboral del

país.

Formalidad

Nuestros servicios

los ofrecemos con la

seguridad y la

confidencialidad

requeridas por

nuestros clientes.

Protección a nuestros 
clientes



THANK
YOU

INFORMACIÓN DE CONTACTO

Juan Contreras Novoa

E-mail: juan.contreras@ckr-tec.com

Celular: +51 997 485 001

RUC: 20606326514


